
Formulaire de plainte relative à la protection de la vie privée

Ce formulaire vous est fourni afin de vous aider à déposer une plainte en vertu de la Loi sur la protection 
des renseignements personnels dans le secteur privé au regard d’un acte ou une pratique de Trans-Canada 
Capital Inc. (‘’TCC’’).  

Afin de protéger la vie privée des personnes concernées par la collecte d’informations personnelles, TCC 
n’accepte que les plaintes déposées par la personne affectée par cette p lainte, ou son représentant légal 
autorisé. Ainsi, si vous souhaitez déposer une plainte au nom d’une autre personne, veuillez fournir une 
preuve démontrant que vous êtes autorisé à agir pour son compte.  

Détails du plaignant 

Nom: ________________________________________________________________________________ 

Adresse :_____________________________________________________________________________ 

Téléphone (domicile):__________________________Cellulaire:_________________________________ 

Courriel:______________________________________________________________________________ 

Si vous déposez cette plainte nom de quelqu’un d’autre, veuillez inclure le nom de cette personne et votre 
relation avec celle-ci ci-dessous :  
_____________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 
Remarque: Veuillez soumettre une preuve de votre autorisation pour agir pour son compte avec ce formulaire en 
pièce jointe (par exemple, une autorisation écrite de la personne). 

Détails de la plainte 

1. Comment pensez-vous que votre vie privée a été compromise ?

(Veuillez fournir suffisamment de détail pour permettre à la firme d’enquêter de manière appropriée sur votre 
plainte, par exemple, que s’est-il passé, quand cela s’est-il produit ou a-t-il été porté votre attention, où cela s’est-
il produit, qui était impliqué, quelle exigence réglementaire ou légale a été enfreinte, pourquoi croyez-vous que 

vos informations personnelles n’ont pas été traitées de manière adéquate  ?)  

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 
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______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

2. Quel impact cela a-t-il eu sur vous?

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

3. Quel résultat recherchez-vous suivant le dépôt de cette plainte?

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

Documents 
Veuillez s’il-vous-plaît joindre une copie de tout document pertinent qui pourrait aider TCC à enquêter 
sur votre plainte relative à la protection de la vie privée. 

Signature du plaignant :______________________________________ Date: _______________ 

Contactez-nous 

Courrier:       
Responsable de la protection de la vie privée 
Trans-Canada Capital Inc.  
1800 Avenue McGill Collège Suite 2000,  
Montréal, Québec, Canada H3A 3J6 

Courriel:  

compliance@transcanadacapital.com 
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Déclaration de confidentialité 

Les renseignements personnels collectés par l’entremise de ce formulaire sont collectés par Trans-Canada Capital Inc. à 

des fins d’évaluation, d’enquête, de conciliation et de rapport sur votre plainte. TCC est autorisée à collecter des 
renseignements vous concernant auprès de tierces parties aux fins mentionnées ci-dessus.  

Lorsque nécessaire aux fins d’enquête, TCC est autorisée à divulguer les informations fournies dans le présent formulaire 

aux tierces parties nommées dans ce formulaire, ainsi qu’à d’autres personnes qui détiennent  des informations 
pertinentes à la plainte ci-nommée. 

Dans le cas où vous souhaitez contester la conduite de TCC au regard du traitement de la plainte ci -nommée, TCC peut 
être amenée à divulguer certaines de vos informations personnelles à une autorité, telle que la Commission d’accès à 
l’information, une cour ou un tribunal. TCC n’est pas susceptible de divulguer vos informations personnelles à des 
destinataires étrangers, sauf si votre plainte concerne un fournisseur de services étranger avec lequel TCC détient un 

contrat de services. 

Vous n’êtes pas tenu de fournir vos informations personnelles à TCC et vous pouvez déposer une plainte de manière 

anonyme.  Cependant, si vous ne fournissez pas votre nom et vos coordonnées, TCC peut ne pas être en mesure 
d’enquêter correctement sur votre plainte ou de vous informer de l’action prise en réponse à votre  plainte.  

La politique de confidentialité de TCC contient des informations sur la manière dont l’entreprise traitera votre plainte. 

Une copie de la politique de confidentialité de TCC est disponible sur le  site web. 


